Kaupunkirakennepalveluiden selonteko merkittavimmista
riskeista ja epavarmuustekijoista seka sisdisen valvonnan ja
riskienhallinnan jarjestamisesta vuodelta 2024

Sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan jarjestaminen

Sisaiselld valvonnalla tarkoitetaan yleisesti kaikkia niitd toiminta- ja menettelytapoja, joilla toimielimet,
johtavat viranhaltijat ja muut esihenkilot pyrkivat varmistamaan toiminnan laillisuuden ja tuloksellisuuden,
resurssien ja omaisuuden turvaamisen seka raportoinnin ja tietojen luotettavuuden. Riskienhallinnalla
puolestaan tarkoitetaan jarjestelmallisid menettelyd, joiden avulla tunnistetaan ja kuvataan kunnan
toimintaan liittyvia riskeja, arvioidaan riskien merkitysta ja niiden toteutumisen todennakdisyytta, seka
maadritelldaan toimintatavat riskien hallitsemiseksi, valvomiseksi ja saannédnmukaiseksi raportoimiseksi.
Riskienhallinnan tarkoituksena on varmistaa toiminnan hairiéton ja laadukas toteutuminen.

Lait, organisaation sadnnot seka sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan perusteet ja ohje maarittelevat
sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan vastuut ja menettelyt. Kaupunginvaltuusto vastaa kuntalain
mukaisesti kaupungin toiminnasta ja taloudesta seka paattaa sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan
perusteista. Kuntalain mukaan kaupunginhallituksen tulee huolehtia sisdisesta valvonnasta ja
riskienhallinnan jarjestamisesta. Lisaksi kaikki tilivelvolliset toimielimet ja viranhaltijat, joille on annettu
toimivaltaa varojen kaytossa, vastaavat sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan toimeenpanosta ja
tuloksellisuudesta omalla vastuualueellaan.

Kaupunkirakennelautakunta ja toimialan viranhaltijajohto on jarjestdnyt ja toteuttanut alueensa
riskienhallinnan ndiden sdaantdjen ja ohjeiden mukaisesti. Toimialan johtoryhma on seurannut
merkittavimpia riskeja ja paivittanyt keskeisia ohjeistuksia vastaamaan nykyista organisaatiorakennetta
vastuiden ja komentoketjujen osalta. Myds toimialan varautumis- ja valmiussuunnittelu on toteutettu
ohjeistuksen mukaisesti ja suunnitelmien kayttoa harjoitellaan systemaattisesti.

Kaupunkirakennepalveluiden sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan toteuttaminen perustuu kaupungilla
yhteisesti kdytdssa olevien tydkaluihin ja raportointijarjestelmiin. Toimialan johtoryhma kay kuukausittain
lapi talouden- ja henkilostohallinnon raportit. Talouden osavuosiraportti on annettu lautakunnille
neljannesvuosittain. Yksikkotasolla taloutta on seurattu Cognos -raportointijarjestelman kautta. Vuoden
2024 syksylla otettiin kdayttdon myds talous- ja henkiléstohallinnon raportointityokalu Monettieto. Lisaksi
yksikoilla on kaytossaan kustannuspaikka- ja projektiseurantoja eri toiminnoistaan.
Kustannuspaikkarakenne on toteutettu siten, ettd jokainen esimies pystyy helposti seuraamaan omien
johdettavien kokonaisuuksien talouden toteutumista. Kehitystarvetta on havaittu erityisesti talouden
ennustamisessa. Henkil6stosuunnitelman sitovuuteen on kiinnitetty erityista huomiota ja tayttoluvat on
kasitelty johtoryhmassa.

Johtoryhmassa seurataan kuukausittain myos toimialan tavoitteiden ja strategian toteuttamisen tilanne.
Toimintavuoden aikana kehitettiin myos muita tiedolla ohjaamisen tydkaluja, jotka on koottu asianosaisten
kayttoon sisaverkon tilannekuva sivustolle. Lisaksi kdytdssa on monia yksityiskohtaisia valvonnan
tarkistuslistoja palvelualueilla ja -yksikdissa. Lukuisat muutokset sisdiseen valvontaan ja riskienhallintaan
liittyvissa sdadoksissa ja tietojarjestelmissa yhdistettyna geopoliittiseen tilanteeseen, talouden



suhdanteeseen ja kaupungin talouden tasapainottamistoimiin ovat haastaneet sisdisen valvonnan ja
riskienhallinnan jarjestamista. Edelld mainitut syyt ovat johtaneet jarjestamisen vaatimusten epasuhtaan
kadytettavissa oleviin resursseihin nahden.

Toimintaymparistéanalyysi ja riskiarvio

Vuoden 2024 aikana toimialalla on jatkettu toimintaymparistéon muutosten analysointia, tunnistettu
tavoitteiden saavuttamista uhkaavia riskeja, arvioitu niiden vaikutuksia ja toteutumisen todennakdisyytta
seka laadittu tarvittavat suunnitelmat ja toimenpiteet merkittavimpien riskien hallitsemiseksi. Vuoden
aikana toimintaymparist6on vaikutti edelleen olennaisesti Venajan hyokkayssota Ukrainassa. Jatkuvasti
paivitettyja varautumissuunnitelmia testattiin erilaisissa harjoituksissa. Toimintaan sodan jatkuminen
vaikutti erityisesti talouden kautta. Korkealla tasolla olevat hinnat rakentamisessa ja energiassa seka
rakentamisen historiallinen laskusuhdanne haastoivat maariteltyjen tavoitteiden saavuttamista.

Toimialan riskikartoitus paivitettiin esimies seminaarissa 21.08.2024, jossa yhteydessa riskikartoitus
siirrettiin vanhasta Excel -seurantapohjasta Reiska riskienhallintajarjestelmaan. Tilaisuudessa kasiteltiin
kaupungin kolmen yhteisen merkittdvimman riskin ilmentymista ja vaikutuksia Kaupunkirakenteen
toimialalla seka paivitettiin tarkastelu toimialan merkittavimmista riskeista. Kaupungin yhteisten riskien
osalta toimialan kannalta merkittavimmaksi nousi taloudellisen epdavarmuuden jatkuminen.
Hallintakeinoiksi nostettiin talouden seurannan ja ennakoinnin kehittdminen, palveluprosessien
tehostaminen, resurssien ja toiminnan realistinen suhteuttaminen, hankintasopimusten joustavuudesta
huolehtiminen, ulkopuolisten rahoitusmahdollisuuksien tehokas kaytto ja pidemmalla tahtaimella
kaupungin kasvun edellytysten mahdollistaminen. Myds kahdelle muulle kaupungin yhteiselle riskille
(yhteisten prosessien toimimattomuus ja tehottomuus vaarantaa tavoitteiden saavuttamisen ja epavakaa
turvallisuusymparistd) maaritettiin toimialan hallintakeinot.

Merkittdvimmat tunnistetut riskit ja tilikaudella toteutuneet merkittavat riskit

Talouden toteutumisen riskin lisdksi kokonaisarvioinnissa toimialan merkittavimpina riskeina jatkoivat
rakennetun infran rapautuminen, kaava seka paatosvalitukset ja henkiloston saatavuus, riittavyys ja
vaihtuvuus. My6s ennakoimaton asiakaskayttaytyminen nousi yhdeksi vakavimmista riskeista. Lisaksi
huomioitavia riskeja ovat saastuneet maa- ja vesialueet, epdonnistuminen kilpailutuksissa tai hankinnoissa
ja epdonnistuminen ilmastonmuutokseen varautumisessa. Erityisesti hyvalla varautumissuunnitelmalla
hallittaviksi riskeiksi tunnistettiin vaarallisten aineiden onnettomuus, vakava talousvesihuollon hairio,
eldintautiepidemia ja poikkeuksellinen saailmio. Tehdyn riskiarvion perusteella Kaupunkirakenteen
merkittavimmat toimintaan ja tavoitteisiin vaikuttavat riskit, niiden hallintakeinot ja sisdisen valvonnan
toimenpiteet on dokumentoitu. Ndin on muodostettu sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan suunnitelma,
joka konkretisoi riskiprofiilin ja riskienhallinnan toimintamallin sekd prosessin tavoitteet ja vastuut.

Merkittavimmista riskeista vuoden 2024 aikana realisoitui erityisesti rakentamisen suhdannevaihtelu
yhdessa ennakoimattoman asiakaskadyttaytymisen kanssa. Nama vaikuttivat myyntituottoihin ja
rakennusvalvonnan lupatuottoihin ja ndakyivat myods kohonneina rakentamiskustannuksina. Myds kaava- ja
paatosvalitukset viivastivat edelleen merkittavasti eraita hankkeita ja lisasivat niihin sitoutuvaa henkilo- ja
talousresurssia. Ongelmat asiantuntijahenkiloston riittavyydessa ja pysyvyydessa ovat lisddntyneet lahinna
talouden tasapainottamistointen takia.

Toimintavuoden aikana realisoitui myo6s kartoituksissa perinteisesti tunnistetusta rakennetun infran
rapautumisesta johtuva Louhunsalmen sillan jannitteellisen lisatukivaijerin katkeaminen 17.11.2024.
Vaijerin katkeamisen takia sillan lilkenno6intia jouduttiin rajoittamaan voimakkaasti. Rajoitustoimenpiteet ja



korjaussuunnittelu vaativat erityisesti hairiotilanteen alkuvaiheessa merkittavasti henkiloresursseja.
Hairiétilanne jatkuu ja korjaustoimet tullaan suorittamaan kokonaan vuoden 2025 puolella.

Kokonaisarvio toimialan sisdisesta valvonnasta ja riskienhallinnasta

Poikkeuksellisen hankalasta suhdanteesta ja geopoliittisesta tilanteesta huolimatta toiminnan laillisuus,
tuloksellisuus ja jatkuvuus eivat olennaisesti vaarantuneet. Selonteossa mainittuihin analyyseihin ja
toimenpiteisiin viitaten voidaan todeta, ettd toimialan sisdisessa valvonnassa ja riskienhallinnassa on
kokonaisuudessaan onnistuttu vahintaankin kohtuullisesti.

Toimialalla ei ole havaittu merkittavia poikkeamia sisdisessa valvonnassa ja riskien hallinnassa.

Sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan kehittamiskohteet ja tavoitteet

Vuoden 2024 aikana koko kaupungilla siirryttiin riskienhallinnassa uuteen helpommin hahmotettavaan
Reiska — raportointijarjestelmaan, joka kokoaa tyoturvallisuuteen ja riskienhallintaan liittyvat prosessit ja
dokumentoinnin. N&in vastuullisten on helpompi seurata ja paivitta kaikkea sita yksityiskohtaista tietoa,
jota tehtdvakenttaan liittyy. Reiskan kdyttéonotto yhtd aikaa muiden merkittavien jarjestelmamuutosten
kanssa on osoittautunut arvioitua tyollistavammaksi, on osin kesken ja vaatii tydpanosta myos tulevina
vuosina.

Resursointi moniin sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan tehtaviin on havaittu puutteelliseksi seka koko
kaupungin etta toimialan tasolla. Tama nayttdytyy valvonnan, varautumisen ja valmiuden tehtavissa
viivastymisina ja priorisoinnissa vain kaikkein valttamattomimpaan. Esimerkiksi sijaisuuksista tarkeisiin
tehtavakokonaisuuksiin ei pystyta huolehtimaan ja toiminnanohjusjarjestelmasta on jouduttu luopumaan.
Riskienhallinnassa puolestaan monet hallintokeinoista vaatisivat lisdresursointia. Resurssin puuttuessa
jdannosriski jaa korkeahkolle tasolle.

Kaupunkirakennepalvelut on toimintaraporttien valossa paassyt toimikaudella 2024 seka taloudellisesti etta
tavoitteenasetannallisesti kohtuulliseen tulokseen poikkeuksellisen vaikeasta talous- ja geopoliittisesta
tilanteesta huolimatta. Tassa selonteossa kerrotuin keinoin ja toimenpitein on varmistettu toiminnan
tarkoituksenmukaisuus ja pyritty varmistamaan sen jatkuvuus. Selonteon valossa voidaan todeta, etta
sisdinen valvonta ja riskienhallinta on vahintdankin kelvollisella tasolla.



